5.2.  JĘZYK ANGIELSKI ZAWODOWY

Cele ogólne

1. Przygotowanie uczniów do komunikowania się z klientami w języku obcym w środowisku pracy.
2. Kształtowanie umiejętności rozumienia tekstów w języku obcym zawodowym.
3. Kształtowanie umiejętności prezentowania towarów w języku obcym zawodowym.
4. Prezentowanie walorów towarów różnych branż.
5. Posługiwanie się terminologią zawodową.


Cele operacyjne

Uczeń potrafi:

1) nazwać narzędzia, maszyny, urządzenia potrzebne do realizacji zadań zawodowych,
2) nazwać procesy i procedury dotyczące wykonywania zadań zawodowych,
3) sporządzić formularze, dokumenty dotyczące zadań zawodowych,
4) wymienić zadania zawodowe,
5) nazwać stosowane środki ochrony indywidualnej,
6) wymienić obowiązki zawodowe,
7) dobrać działania do zadań zawodowych,
8) komunikować się w języku obcym podczas czynności wykonywanych na stanowisku pracy,
9) pozyskać informacje o towarze,
10) dobrać wyrazy bliskoznaczne do danego pojęcia,
11) wyjaśnić znaczenie pojęć związanych z procesem branżowym,
12) przetłumaczyć instrukcję obsługi towaru,
13) opracować informację o towarze z wykorzystaniem danych źródłowych,
14) zaprezentować wyniki badań skuteczności promocji,
15) wygłosić prezentację na temat potrzeb klientów,
16) prowadzić spotkanie ze współpracownikami,
17) napisać CV z uwzględnieniem umiejętności zawodowych i kompetencji społecznych,
18) zadać pytania dotyczące pozyskania zatrudnienia,
19) sporządzić list motywacyjny,
20) przetłumaczyć list motywacyjny,
21) przetłumaczyć ogłoszenia o pracę,
22) rozpocząć rozmowę z klientem,
23) zakończyć uprzejmie rozmowę z klientem,
24) dobrać zwroty grzecznościowe do sytuacji,
25) udzielić odpowiedzi na pytania klientów,
26) zadać pytania klientowi w celu doprecyzowania jego potrzeb,
27) prowadzić rozmowę w zakresie swojego zawodu,
28) zapytać o upodobania klienta,
29) uzasadnić swoje stanowisko,
30) zachęcić klienta do zapoznania się z ofertą,
31) poinformować klientów o obniżkach cen i rabatach,
32) skonstruować komunikat o promocji towarów,
33) opracować ofertę dla klientów obcojęzycznych,
34) wyjaśnić zasady działania wskazanego towaru,
35) zaprezentować walory użytkowe towaru,
36) zaprezentować towary różnych branż klientom.




MATERIAŁ NAUCZANIA

STOPIEŃ  III - 16  godz.
	Treści kształcenia/ Materiał nauczania
	Planowana liczba
godz.
	Wymagania programowe

	
	
	Efekty kształcenia z podstawy programowej
	Uszczegółowione efekty kształcenia
Uczeń po zrealizowaniu zajęć potrafi
	Uwagi o realizacji

	Applying for the post of car/motorcycle mechanic.
Reading various job offers. How to prepare for a job interview.

English small talks – using ''tag questions'', asking questions, giving simple answers, reacting to different problems and finding the right words at the garage.

	2
	posługuje się podstawowym zasobem środków językowych w języku obcym nowożytnym (ze szczególnym uwzględnieniem środków leksykalnych) umożliwiającym realizację czynności zawodowych w zakresie tematów związanych:
a) ze stanowiskiem pracy i jego wyposażeniem
b) z głównymi technologiami stosowanymi w danym zawodzie
c) z dokumentacją związaną z danym zawodem
d) z usługami świadczonymi w danym zawodzie
	1. rozpoznaje oraz stosuje środki językowe umożliwiające realizację czynności zawodowych w zakresie:
a) czynności wykonywanych na stanowisku pracy, w tym związanych z zapewnieniem bezpieczeństwa i higieny pracy
b) narzędzi, maszyn, urządzeń i materiałów koniecznych do realizacji czynności zawodowych
c) procesów i procedur związanych z realizacją zadań zawodowych
d) formularzy, specyfikacji oraz innych dokumentów związanych z wykonywaniem zadań zawodowych
e) świadczonych usług, w tym obsługi klienta
	MOT.05. 8.1
MOT.04. 8.1

	Meeting work standards in an English speaking country.

Different ways of writing and saying dates.

Comprehending and using ordinal numbers.

Car/motorcycle parts. 
Names of car/motorcycle controls. 
	4
	rozumie proste wypowiedzi ustne artykułowane wyraźnie, w standardowej odmianie języka obcego nowożytnego, a także proste wypowiedzi pisemne w języku obcym nowożytnym w zakresie umożliwiającym realizację zadań zawodowych:
a) rozumie proste wypowiedzi ustne dotyczące czynności zawodowych (np. rozmowy, wiadomości, komunikaty, instrukcje lub filmy instruktażowe, prezentacje), artykułowane wyraźnie, w standardowej odmianie języka,
b) rozumie proste wypowiedzi pisemne dotyczące czynności zawodowych (np. napisy, broszury, instrukcje obsługi, przewodniki, dokumentację zawodową)
	1. określa główną myśl wypowiedzi lub tekstu lub fragmentu wypowiedzi lub tekstu
2. znajduje w wypowiedzi lub tekście określone informacje
3.  rozpoznaje związki między poszczególnymi częściami tekstu
4.  układa informacje w określonym porządku
	MOT.05. 8.2
MOT.04. 8.2

	''Hello, (this is) a car mechanic/ motorcycle mechanic speaking'' - introducing helpful phrases for telephone conversations. Making an appointment on the telephone.
	2
	samodzielnie tworzy krótkie, proste, spójne i logiczne wypowiedzi ustne i pisemne w języku obcym nowożytnym w zakresie umożliwiającym realizację zadań zawodowych:
a) tworzy krótkie, proste, spójne i logiczne wypowiedzi ustne dotyczące czynności zawodowych (np. polecenie, komunikat, instrukcję) b) tworzy krótkie, proste, spójne i logiczne wypowiedzi pisemne dotyczące czynności zawodowych (np. komunikat, e-mail, instrukcję, wiadomość, CV, list motywacyjny, dokument związany z wykonywanym zawodem – według wzoru)
	1. opisuje przedmioty, działania i zjawiska związane z czynnościami zawodowymi sprzedawcy
2. przedstawia sposób postępowania w różnych sytuacjach zawodowych (np. udziela odpowiedzi klientowi, wyjaśnia zasady)
3. wyraża i uzasadnia swoje stanowisko,
4. stosuje zasady konstruowania tekstów o różnych charakterze
5. stosuje formalny lub nieformalny styl wypowiedzi adekwatnie do sytuacji
	MOT.05. 8.3
MOT.04. 8.3

	Emails, covering letters and CVs in English. Reading correspondence received by email. Writing emails.

Communicating by email.
 
Reading and translating different dialogues.  
	4
	uczestniczy w rozmowie w typowych sytuacjach związanych z realizacją zadań zawodowych – reaguje w języku obcym nowożytnym w sposób zrozumiały, adekwatnie do sytuacji komunikacyjnej, ustnie lub w formie prostego tekstu:
a) reaguje ustnie (np. podczas rozmowy z innym pracownikiem, klientem, kontrahentem, w tym rozmowy telefonicznej) w typowych sytuacjach związanych z wykonywaniem czynności
zawodowych 
b) reaguje w formie prostego tekstu pisanego (np. wiadomość, formularz, e- mail, dokument związany z wykonywanym zawodem) w typowych sytuacjach związanych z wykonywaniem czynności zawodowych
	1. rozpoczyna, prowadzi i kończy rozmowę 
2.  uzyskuje i przekazuje informacje i wyjaśnienia 
3.  wyraża swoje opinie i uzasadnia je, pyta o opinie, zgadza się lub nie zgadza z opiniami innych
osób 
4. prowadzi proste negocjacje związane z czynnościami zawodowymi
5.  pyta o upodobania i intencje innych osób
6. proponuje, zachęca klienta 
7.  stosuje zwroty i formy grzecznościowe 
8. dostosowuje styl wypowiedzi do sytuacji
	MOT.05. 8.4
MOT.04. 8.4

	Building up and enriching useful specialist lexicon and terminology. Key terms. 

Understanding pricing and foreign currencies.

The fine art of face-to-face communication with clients.
Expanding practical phrases and vocabulary.
	2
	zmienia formę przekazu ustnego lub pisemnego w języku obcym nowożytnym, w typowych sytuacjach związanych z wykonywaniem czynności zawodowych
	1. przekazuje w języku obcym nowożytnym informacje zawarte w materiałach wizualnych (np. w wykresach, symbolach, piktogramach, schematach) oraz audiowizualnych (np. w filmach instruktażowych) 
2. przekazuje w języku polskim informacje sformułowane w języku obcym nowożytnym
3.  przekazuje w języku obcym nowożytnym informacje sformułowane w języku polskim lub tym języku obcym nowożytnym
4.  przedstawia publicznie w języku obcym nowożytnym wcześniej opracowany materiał (np. prezentację)
	MOT.05. 8.5
MOT.04. 8.5

	Writing a business card. Occupational safety and health.  

The Internet as a valuable and free source of knowledge for car and motorcycle mechanics. English website resources. 
	2
	wykorzystuje strategie służące doskonaleniu własnych umiejętności językowych oraz podnoszące świadomość językową:
a) wykorzystuje techniki samodzielnej  pracy nad językiem obcym nowożytnym
b) współdziała w grupie
c) korzysta ze źródeł informacji w języku obcym nowożytnym
d) stosuje strategie komunikacyjne i kompensacyjne
	1. posługuje się słownikiem dwujęzycznym i jednojęzycznym
2. pracuje z tekstem w języku obcym nowożytnym, również za pomocą technologii informacyjno-komunikacyjnych
3.  identyfikuje słowa klucze, internacjonalizmy 
4. wykorzystuje kontekst (tam, gdzie to możliwe), aby w przybliżeniu określić znaczenie słowa
5.  upraszcza (jeżeli to konieczne) wypowiedź, zastępuje nieznane słowa innymi, wykorzystuje opis, środki niewerbalne
	MOT.05. 8.6
MOT.04. 8.6





Wykaz literatury oraz niezbędnych środków i materiałów dydaktycznych:
	1. Podręczniki branżowe wydawnictw WSiP oraz Express Publishing. 
2. Słowniki wydawnictwa PWN lub Diki oraz internetowe pomoce dydaktyczne.
	3. 
	4. 


- rzutnik
- projektor wraz z laptopem

Sposób i forma kontroli i oceny uczniów:
· obserwacja pracy uczniów na zajęciach;
· sprawdziany;
· analiza projektów uczniów;
· kontrola pracy domowej.

